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Acest model a fost creat de Yves Saint-Arnaud (psiholog canadian la Universitatea
din Sherbrooke). El l-a prezentat in lucrarea ,Les petits groupes. Participation et
communication”, aparuta in 1978 (editia I) si, respectiv, in anul 1997 (editia a II-a).

In literatura romana de specialitate, Mielu Zlate in lucrarea sa ,,Tratat de psihologie
organizational-manageriald” (vol. 1), aparuti la Ed. Polirom, Iasi, in anul 2004. !

Dupa Saint-Arnaud, grupul optimal este un grup real (opus grupului de laborator), cu
cea mai buna functionare (in opozitie cu grupul cu o functionare deficitard). Acest grup are o
evolutie in trei stadii: nasterea, cresterea si maturitatea.

Nasterea grupului se produce atunci cand membrii unui grup interactioneaza n
vederea realizarii unui scop comun. Sant-Arnaud insistd pe importanta acestor doud elemente
esentiale ale grupului: interactiunea si scopul comun, subliniind, totodata, faptul ca nu orice
scop este definitoriu pentru nasterea grupului, ci doar acela care este cautat, urmarit si
valorizat de membrii grupului. Este evidentiat astfel caracterul progresiv si reglator al
scopului in nasterea grupului. Cel de-al doilea element definitoriu al grupului, interactiunea
reald, directd a membrilor (conform lui Sant-Arnaud), este considerat o conditie sine qua non
a nagterii grupului.

Prin perspectiva celor spuse mai sus, Saint-Arnaud defineste grupul ca fiind ,,campul
psihologic produs de interactiunea a trei sau mai multe persoane reunite printr-o relatie
directd in cdutarea, definirea sau urmarirea unei {inte comune: interactiunea fiecareia dintre
aceste persoane cu tinti comuni si interactiunea persoanelor intre ele.”?

Cresterea grupului se produce ca urmare a modului in care energia de care dispune
grupul. Yves Saint-Arnaud precizeaza ca valorificarea energiei grupului nu se face la
intAmplare, ci conform cu niste principii ce dirijeazi dezvoltarea sistemului-grup.® Acestea
sunt:

1. Principiul transformarii energiei individuale in energie de grup ca
urmare a perceperii tintei comune §i a interactiunilor dintre membri. Energia
generatd de relatiile interpersonale si de interactiunea fiecarui membru cu scopul
comun reprezintd energia disponibila a grupului. Energia proprie fiecdrei persoane,
care rdmane neafectatd de transformarile produse de grup asupra membrilor sai
reprezinta energia reziduala. Conform acestui principiu, o multime de persoane care
nu au un scop comun si nu relationeazd nu pot forma un grup deoarece nu exista
energia disponibild necesard, ori pentru cd energia reziduala este mai mare decat cea
disponibila

2. Principiul dezvoltarii grupului a urmare a cresterii energiei disponibile
fata de energia reziduala. Conforma acestui principiu, daca mediul in care activeaza
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grupul este favorizant pentru atingerea tintei urmarite, iar membrii grupului participa
activ la realizarea ei, atunci grupul este unul viabil. Daca, dimpotriva, energia
reziduald este in crestere, in detrimentul energiei disponibile, atunci grupul este
pasibil de destrdmare. Acest ultim fenomen se manifestd, mai ales, in grupurile in care
indivizii manifesta indiferentd, neimplicare, timiditate, teama, reticentd la normele si
asteptarile grupului. Toate aceste fenomene au ca §i consecintd cresterea energiei
reziduale in defavoarea energiei disponibile.

3. Principiul descompunerii spontane a energiei in douad tipuri. energie de
productie si energie de solidarizare. Primul tip de energie este cel necesar atingerii
tintelor comune pe care si le propun membrii grupului: luarea deciziilor, rezolvarea
problemelor ivite, asigurarea bunastarii membrilor, etc. Cel de-al doilea tip rezida din
tot ceea ce inseamna interactiune intre membrii grupului si cuprinde aproape toate
procesele de grup cu o puternicd iIncarcaturd afectivd: comunicare, consens,
interiorizare normelor grupului, etc.

4.  Principiul autoreglarii, al convertirii energiei disponibile in energie de
intretinere. Toate activitatile care presupun identificarea si inlaturarea obstacolelor ce
impiedica progresul grupului sunt sustinute de energia de Intretinere. Aceastd energie
are ca sursa energia disponibila si este foarte importanta pentru cresterea grupului.

Maturizare grupului cand cele doua procese primare (de productie si solidaritate) si
procesul secundar (al intretinerii) actioneaza coordonat si echilibrat, ,,asa cum trei capete ale
aceleiasi franghii se Inlantuie pentru a-si da consistentd si tarie. Dacd unul dintre aceste
procese este temporar deficient si franghia se <<slabeste>>, ea rezistd gratie dinamismului
celorlalte procese, cand acestea functioneazi normal”*. Coeziunea si productivitatea grupului
sunt indici ai maturitatii acestuia. Desi grupul poate dovedi o buna functionare si se manifesta
ca un grup matur, procesul de maturizare nu este niciodatd definitiv incheiat si nici nu se
poate stabili cu certitudine un moment anume cind se poate afirma cd grupul a suferit
schimbri care 1i confera maturitate. In evolutia unui grup existi o anumita ciclicitate, cu
perioade de progres, alternate cu perioade de stagnare sau reveniri la faze depasite.

Pentru a rdspunde la intrebarea cdnd se poate spune ca un grup a ajuns stadiul
maturitatii, Saint-Arnaud introduce un al cincilea principiu al dezvoltarii grupului, pe care il
formuleaza astfel: sistemul-grup atinge maturitatea atunci cand este capabil de consens
asupra aspectelor importante ale cresterii lui. Cu alte cuvinte, grupul ajunge la maturitate
atunci cand membrii lui sunt solidari si ajung la un consens in ceea ce priveste stabilirea,
urmadrirea si atingerea tintelor comune, iar obstacolele ivite in calea dezvoltarii grupului, a
realizarii obiectivelor propuse si a solidaritatii sunt inlaturate prin efortul comun al indivizilor
ce formeaza respectivul grup.

Autorul teoriei spunea ,,...notiunea de consens permite acumularea unei mari cantitati
de indici de maturitate — tot ceea ce este obiect de acord intre persoane — si analizarea lor
ulterioard in functie de dimensiunile importante ale sistemului-grup.”®

Modelul grupului optimal, prezentat de Yves Saint-Arnaud reuseste sa prezinte un
exemplu reusit de legare a teorie cu practica, depdsind astfel alte modele bazate mai ales pe
explicatii teoretice.

4 Saint-Arnaud, Yves — Les petits groupes. Participation et communication, Gaétan Morin Editéur, Paris,
France, 2001, p.288
5 Idem, p. 297



