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1. Institutia de invatimant: COLEGIUL ECONOMIC BUZAU

2. Denumirea operatorului economic/institutiei publice partener(e): COMFORTUNA S.R.L.
3. Titlul CDL: CALITATEA SI1 EFICIENTA MUNCII

4. Tipul CDL-ului: rezultate ale invatarii suplimentare care raspund nevoilor operatorulul
economic partener

5. Profilul/Domeniul de pregatire profesionald: Economic si comert

6. Calificarea profesionala-

7.Clasa:alX a

8. Numar ore: 90

9. Autorii:

— Unitatea de Tnvatamant: prof. Ardeleanu Ecaterina Magdalena si prof. Popa Maria

— Operatorul economic: Maruntis lon

1. Nota introductiva - argument

Curriculumul de dezvoltare locala presupune participarea mai multor factori implicati
in procesul educatiei: cadre didactice, elevi participanti, parteneri sociali, autoritati publice
locale, avand un rol important in invatamant datoritd responsabilitatii si angajamentelor pe
care le au fata de cetateni.

In elaborarea curriculumu-ului se au in vedere urmitoarele: OMENCS 4121 / 2016
privind aprobarea Standardelor de pregatire profesionald pentru calificarile profesionale de
nivel 3 si 4 al Cadrului National al Calificarilor pentru care se asigurd pregdtirea prin
IPT,OMENCS 4457 / 2016 privind aprobarea Planurilor de Tnvatamant si a Programelor
scolare pentru cultura de specialitate si pregatirea practica sdptamanala din aria curriculara
Tehnologii precum si pentru stagiile de pregétire practicd — curriculum in dezvoltare locala
CDL, pentru clasele a 1X-a, invatamant liceal filiera tehnologica si invatamant profesional si
OMEN 3914 / 2017 referitor la reperele metodologice privind proiectarea CDL pentru ciclul
inferior al liceului, filiera tehnologica si invatamantul profesional. Prezentul CDL raspunde la
necesitatea de a oferi prin curriculum un raspuns mai adecvat cerintelor sociale si
profesionale exprimata in termeni de achizitii finale usor evaluabile de catre agentii
economici la finalul ciclului de pregitire.

Continutul acestui curriculum se adreseaza elevilor din clasa a 1X — a, Domeniul
pregatirii de baza - economic si comer{, domeniu care asigurd pregatirea de specialitate
pentru cei ce au in vedere sa isi desfasoare activitatea profesionala in unitatile economice din
judet si se poate realiza in cadrul stagiului de practica, pe parcursul a 3 saptamani Insumand
90 de ore.



Aceasta programa este elaboratd in scoald cu consultarea agentilor economici cu care
sunt incheiate conventii si parteneriate pentru instruirea practica si are menirea de a veni in
intampinarea nevoilor locale si a intereselor elevilor, in scopul de a diversifica si personaliza
parcursurile de formare oferite.

Curriculum de dezvoltare locala are drept scop largirea domeniului ocupational si
aprofundarea unitatilor de rezultate ale invatarii tehnice generale precum si dobandirea
cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor necesare pentru o inserfie rapida pe piata si pentru
crearea oportunitatilor de dezvoltare a unei afaceri proprii pornind de la formarea
profesionald de calitate intr-0 calificare.

La baza elaborarii Curriculumului stau rezultatele invatarii care se regdsesc in
Standardul de Pregatire Profesionala si care vor fi evaluate numai in cadrul acestui modul.

Continuturile tematice sunt stabilite in urma consultarii agentilor economici si sunt
aferente rezultatelor Invatarii incluse in mai multe Unitati ale rezultatelor Invatarii.
Curriculumul se va utiliza impreuna cu SPP-ul, cadrele didactice folosind ambele
instrumente pentru proiectarea si desfasurarea activitatii didactice.

Lista unitatilor de rezultate ale invatarii:
URI 1: Eticd si comunicare profesionala
URI 4: Organizarea activitatii unitatilor economice
URI 5: Asigurarea calitatii produselor si serviciilor

URI 6: Protectia consumatorului, personalului si a mediului

2. Corelarea dintre rezultatele invatarii din SPP si continuturile invatarii

Rezultate ale invatarii suplimentare/

Rezultate ale inv_ﬁtérii propuse spre Continuturile Situatii de invitare

aprofundare/extindere invatarii ’ ’

Cunostinte | Abilitati Atitudini

URI 6. Protectia consumatorului, personalului si a mediului

6.1.10 6.2.8 6.3.4 - Normele de protectie | - Prezentarea
a muncii n raport cu normelor de
profesia de protectie a muncii
comerciant si aplicate in unitatea
normele PSI; de practica;
- Responsabilitatile - Aplicarea

ce-i revin elevului chestionarului
practicant  privind pentru identificarea
respectarea nivelului de
normelor, cunoastere a




- Legislatia muncii in
raport cu drepturile
fundamentale ale
omului

normelor;
- Semnarea
Procesului  verbal
de protectie a
muncii de catre
elevii practicanti.

URI 1. Etici

si comunicare profesionala

114

115

1.19
1.1.15

1.2.4

1.2.5

1.2.7
1.2.12
1.2.13
1.2.14
1.2.23
1.2.24
1.2.25

1.3.2
1.3.3
134
1.3.10
1.3.12
1.3.14
1.3.15
1.3.16
1.3.17

- Comunicarea la locul
de I.P. cu:

» tutorele de
practica;

» angajatii din
unitatea de
practica;

» profesorul
coordonator;

» colegii.

- Forme si mijloace de
comunicare si
evaluare la locul de
I.P.

- Fise de monitorizare
utilizate Tn perioada
de practica

- Prevenirea si
solutionarea
conflictelor;

- Etica profesionala:
principii s1 norme
etice aplicate la locul
de munca si in cadrul
grupului de lucru.

- Prezentarea si
identificarea rolului
persoanelor cu care
elevii vor relationa pe
durata stagiului de
practica;

- Explicarea
relatiilor pe care le vor
stabili elevii cu
tutorele de practica, cu
angajatii unitatii si cu
profesorul coordonator
pe durata stagiului de
IP;

- Prezentarea
instrumentelor de
comunicare si evaluare
pe durata stagiului de
practica si inmanarea
fiselor de monitorizare
fiecarui elev;

- Asumarea
atitudinilor
constructive de grup;

- Discutii dirijate
cu privire la normele
de etica profesionala
ce vor fi respectate n
unitate de catre elevi;

- Asumarea
rolurilor ingrupul de
lucru.

URI 4: Organizarea activitatii unitatilor

economice

415
4.1.6

4.2.8
429

4.3.5

- Identificarea spatiilor
la nivelul unitatii de
I.P.

- Reguli privind
eficientizarea
fluxurilor de circulatie
din unitate: al

- Discutii dirijate cu
privire la fluxurile de
circulatie dintr-o
unitate comerciala;

- Intocmirea schemei
cu spatiile si fluxurile
din unitatea de




marfurilor, al
personalului, al
clientilor

- Responsabilitatile
elevilor practicanti in
monitorizarea
fluxurilor din unitate

practica;

- Vizitarea tuturor
spatiilor din unitatea
de practica;

- Inmanarea fiselor cu
rolul fiecarui elev in
monitorizarea
fluxurilor din unitate si
asumarea

responsabilitatilor.
4.1.7 4211 4.3.6 - Resursele materiale, | - Exemplificarea
umane si resurselor materiale si
4.1.8 4.2.12 4.3.7 informationale din umane din unitate;
unitatea de I.P.
- Recunoasterea
- Utilizarea diferitelor resurse
responsabila si existente in unitate si
eficientd a resurselor completarea unei Fise
materiale din unitate de observatie;
- Procesul tehnologic | - Prezentarea
din unitatea de I.P. procesului tehnologic
) din unitate si
- Cunoasterea si realizarea schemei
realizarea sarcinilor procesului tehnologic;
ce-i revin elevului
practicant in diferite - Demonstrarea
etape ale procesului modului de realizare a
tehnologic diferitelor operatii
tehnologice;
- Asumarea de catre
elevi arolurilor ce le
revin n diferite
operatii din procesul
tehnologic si
efectuarea unor
operatii simple sub
supravegherea
tutorelui de practica.
4.1.9 4.2.14 4.3.8 - Principii si norme - Perceperea pozitiei
439 aplicate Tn cadrul individuale fata de

lucrului in echipa

- Repartizarea
sarcinilor §i asumarea
responsabilitatilor de
catre membrii echipei.

ceilalti;

- Repartizarea
sarcinilor in cadrul
echipei;

- Efectuarea unor




actiuni initiate n grup;

- Asumarea
rezultatelor de catre
intreaga echipa.

URI 5. Asigurarea calititii produselor si

serviciilor

5.1.10 5.2.10 534 - Elementele de - Discutii dirijate
codificare si garantare | referitoare la
a calitatii produselor elementele de marcare,
. codificare si garantare
- Verificarea a produselor;
elementelor de
marcare, codificare si | - Completarea fiselor
garantare a calitatii de lucru pentru
produselor in raport cu | identificarea
legislatia in vigoare elementelor de
marcare, codificare si
garantare a produselor
din unitate;
5111 5.2.11 535 - Recunoasterea - Discutii si observatii
tipurilor de ambalaje dirijate referitoare la
5.1.12 ale produselor tipurile de ambalaje
5113 existente in unitatea de | specifice marfurilor
o I.P. din unitate si a
51.14 modalitatilor de

- Verificarea
integritatii ambalajelor
si incadrarea in
termenele de
valabilitate ale
produselor;

- Etalarea marfurilor in
vederea asigurarii
calitatii produselor si a
serviciilor comerciale.

etalare;

- ldentificarea
modalitdtilor de etalare
utilizate in diferite
raioane din unitate;

- Asumarea de sarcini
simple de verificare a
integritafii ambalajelor
si incadrarea in
termenele de
valabilitate ale
produselor;

- Completarea fisei de
observatie privind
serviciile comerciale
din unitate.




e Resurse materiale minime necesare parcurgerii modulului.

Pentru desfasurarea in conditii optime a procesului de predare invatare sunt necesare
urmatoarele resurse:

- computere,

- conexiune la internet,

- flipchart,

- filme didactice,

- videoplayer,

- videoproiector,

- literatura de specialitate si documente specifice;

- ustensile de lucru, echipamente, mobilier si aparate specifice activitatii comerciale.

3. Sugestii metodologice

Competentele cheie integrate in modulul ,,Calitatea si eficienta muncii” sunt:
- Competente de comunicare in limba romana si in limba materna;
- Competente sociale si civice;
- Competente antreprenoriale;
- Competente de baza de matematica, stiinte si tehnologie.

Numarul de ore alocat fiecarei teme ramane la latitudinea cadrelor didactice care
predau continutul modulului, in functie de dificultatea temelor, de nivelul de cunostinte
anterioare ale colectivului cu care lucreaza, de complexitatea materialului didactic implicat in
strategia didactica si de ritmul de asimilare a cunostintelor de catre colectivul instruit.

Pregatirea se recomanda a se desfasura in laboratoare, ateliere de instruire practica din
unitatea de invatdmant sau de la operatorul economic, dotate conform recomandarilor
mentionate mai sus. Pregatirea in laboratoare tehnologice / ateliere de instruire practica din
unitatea de Invatdmant sau de la operatorul economic are importantd deosebitd in atingerea
rezultatelor invatarii.

Se recomanda abordarea instruirii centrate pe elev prin proiectarea unor activitati de
invatare variate, prin care sa fie luate In considerare stilurile individuale de invatare ale
fiecarui elev, inclusiv adaptarea la elevii cu CES precum si lucrul in echipe si in perechi.

Exemple de metode inovative de predare-invitare, fixare-sistematizare, rezolvare de probleme,
stimularea creativitatii, care pot fi utilizate in activitatea didactica:

Metode de predare-invitare Metode de fixare si sistematizare a Metode de rezolvare de probleme
cunogstintelor §i de verificare prin stimularea creativitatii
Metoda predarii/invatarii Harta cognitiva sau harta Brainstorming
reciproce conceptuala
STAD (Student Teams Matricea conceptuala Explozia stelara




Metode de predare-invitare

Metode de fixare si sistematizare a
cunogtintelor §i de verificare

Metode de rezolvare de probleme
prin stimularea creativitatii

Achievement Division)

Metoda Jigsaw (Mozaicul)

Lanturile cognitive

Metoda Palariilor ganditoare

Cascada

Diagrama cauzelor si a efectului

Caruselul

TGT- Metoda turnirurilor ntre
echipe

Péanza de paianjan (Spider map —
Webs)

Studiul de caz

Metoda schimbarii perechii
(Share-Pair Circles)

Tehnica florii de lotus

Phillips 6/6

Metoda ABCDE

Metoda piramidei / bulgarelui
de zdpada

Metoda R.A.I.

Tehnica 6/3/5

Metoda Delphi

Exemplificare metoda de rezolvare de probleme prin stimularea creativitatii
”Caruselul” (sau Metoda Graffiti)

Activitatea: ” Recunoasterea tipurilor de ambalaje ale produselor existente in unitatea de

I.P.”

Rezultatele invatarii:

Cunostinte

Abilititi

Atitudini

5.1.13. Tipuri de materiale
utilizate pentru ambalaje

5.2.11. Identificarea tipurilor
de ambalaje in functie de
grupele de marfuri

5.3.4.Asumarea
responsabilitatii in
respectarea calitatii
marfurilor, in raport cu
ambalarea acestora

Obiective:

o Sa identifice tipuri de materiale utilizate pentru ambalaje.

o Sa analizeze caracteristicile materialelor utilizate pentru ambalaje.

o Sa se documenteze in legatura impactul ambalajelor asupra mediului inconjurator.

Mod de lucru:

Activitate pe grupe.
Resurse:

o0 Foi de hartie.

o0 Foi de flipchart.

0 Markere.

Timp de lucru: 50 minute
Desfasurare:

Pregitire: cursantii sunt impartiti in grupuri de cate 4 persoane. Se anunta tema activitatii-
’Identificarea tipurilor de ambalaje ale produselor comercializate in unitatea de practica” si se
explica metoda de lucru. Fiecarei echipe i se repartizeaza un raion sau o zona din magazin /
depozit in care vor identifica tipurile de ambalaje regasite.
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Realizare:

1. Membrii fiecarei echipe se deplaseaza in zona alocatd unde identifica tipurile de
ambalaje intalnite si materialele din care sunt confectionate (durata: 15 min). Apoi se prezinta
in sala de lucru unde realizeaza o prezentare a rezultatelor observatiei pe coald de fipchard
(se poate recomanda prezentarea ambalajelor ntr-un tabel cu trei coloane: tipul de ambalaj /
materialele din care este confectionat / impactul asupra mediului).

2. Toate posterele se afiseaza pe un perete creand o galerie.

3. Fiecare echipd vine in fata propriului poster, iar la semnalul profesorului se
deplaseaza in sensul acelor de ceasornic, parcurgand toata ,,galeria”, in calitate de vizitatori
sau critici.

Rolul deplasarii nu este numai acela de a urmari prezentarile propuse de colegi, ci si acela
de a consemna completarile, intrebarile, observatiile lor vis-a-vis de acestea. Intotdeauna
atrageti atentia elevilor asupra faptului cd ei nu au voie sa facd referiri jignitoare la adresa
colegilor sau sa interpreteze forma posterelor, ci exclusiv continutul acestora. Nu se vor
folosi observatii de genul: ,,Ati scris frumos/urat!”, ,,Bravo!”, ,,Felicitari!” etc.;

4. Dupa ce se incheie ,,turul galeriei”, grupurile revin la locul initial si isi reexamineaza
posterele prin prisma observatiilor colegilor. Acest moment al lectiei este echivalent cu
fixarea cunostintelor din lectia tradifionala, deoarece cursantii isi lamuresc unele probleme
aparute pe parcursul derularii lectiei, discutand cu ceilalti colegi. In aceastd etapa, rolul
profesorului este acela de a coordona desfasurarea discutiilor si de a oferi informatii
suplimentare, acolo unde este cazul.

',’

5. Sugestii privind evaluarea

Evaluarea reprezinta partea finala a demersului de proiectare didactica, prin care
profesorul va masura eficienta intregului proces instructiv-educativ. Evaluarea urmareste
masura in care elevii si-au achizitionat rezultatele invatarii propuse in standardele de
pregatire profesionala.

Procesul de evaluare curentd si evaluarea finala trebuie sa urmareasca gradul de
dobandire a competentelor si nu nivelul de cunostinte acumulate. Cunostintele stiintifice nu
reprezinta decét cadrul in care se dezvolta competentele.

Evaluarea rezultatelor Invatarii poate fi:

e Lainceputul modulului — evaluare initiala.
= Instrumentele de evaluare pot fi orale si scrise.
= Reflecta nivelul de pregatire al elevului.
e In timpul parcurgerii modulului, prin forme de verificare continud a rezultatelor
invatarii.
= Planificarea evaluarii trebuie sa se deruleze dupa un program stabilit,
evitandu-se aglomerarea evaluarilor in aceeasi perioada de timp.
o Finala
Realizata printr-o metoda cu caracter aplicativ si integrat la sfarsitul procesului de
predare/ invatare si care informeaza asupra indeplinirii criteriilor de realizare a cunostintelor,
abilitatilor si atitudinilor.

In functie de stilurile de invatare ale elevilor se recomanda metodele centrate pe elev,
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care sa implice elevul in insusirea abilitatilor practice. Se va avea 1n vedere alegerea unor
strategii de predare - invatare potrivite competentelor si adaptate stilurilor de invatare diferite
ale elevilor.

Proiectele sunt modalitati foarte adecvate pentru dobandirea si evaluarea in mod
integrat a competentelor, elevii vor fi pusi in situatia de a lua decizii, de a comunica si
negocia, de a lucra si Invata in cooperare, de a realiza activitdti In mod independent, de a
impartasi celorlalti cele realizate / invatate, intr-un cuvant, il ajutd sa participe direct la
propria lui formare.

Metoda proiectului presupune lucrul pe grupe si necesita pregatirea profesorului/
maistrului instructor si a elevilor in ideea lucrului in echipa, prin cooperare, atat in clasa, cat
si in afara clasei, la agentul economic.

Portofoliul de practici poate fi utilizat cd instrument de evaluare a atingerii
competentelor de citre elev, impreuna cu fisa de observatie a activitatii elevului intocmita de
indrumatorul de practica. Portofoliul de practica va cuprinde:

» jurnalul de practica

» fise de observatie

» fise de lucru

» studii de caz

» rezultate ale proiectelor / miniproiectelor

» figse de evaluare (concepute de indrumatorul de practica) etc.

Evaluare si feed-back pentru exemplul dat la sugestii metodologice:

e dupa ce s-a incheiat procesul de finalizare a posterelor dupa “turul
galeriei”,profesorul cere fiecarei echipe sa-si desemneze un raportor care sa prezinte
materialele folosite cel mai des ca ambalaje in functie de caracteristicile marfurilor care se
regdsesc in raionul analizat precum si impactul asupra mediului inconjurator;

e apoi au loc discutii in plen respectand regulile stabilite de profesor;

e profesorul face aprecieri si completari, acolo unde este cazul.
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